
 

VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS LAZDIJŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO
DIREKTORIUS

ĮSAKYMAS 
DĖL VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS LAZDIJŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO 2026 METŲ 

VEIKLOS PLANO PATVIRTINIMO

2026 m. kovo       d. Nr. SPCV1-
Lazdijai

Vadovaudamasi  viešosios  įstaigos  Lazdijų  socialinių  paslaugų  centro  įstatų,  patvirtintų 

Lazdijų rajono savivaldybės mero 2025 m. gegužės 23 d. potvarkiu Nr. 7V-124  ,,Dėl Viešųjų įstaigų 

įstatų pakeitimo patvirtinimo‘‘ 48.1. papunkčiu, viešosios įstaigos Lazdijų socialinių paslaugų centro 

direktoriaus pareigybės aprašymo, patvirtinto Lazdijų rajono savivaldybės mero 2025 m. birželio 11 

d.  potvarkiu Nr.  7V-151 ,,Dėl viešosios įstaigos Lazdijų socialinių paslaugų centro direktoriaus 

pareigybės aprašymo patvirtinimo‘‘ 4.19 papunkčiu,

t v i r t i n u viešosios įstaigos Lazdijų socialinių paslaugų centro 2026 metų veiklos planą.  

(pridedama).
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PATVIRTINTA
Viešosios įstaigos Lazdijų socialinių
paslaugų centro direktoriaus 
2026 m. kovo           d.  įsakymu Nr. SPCV1-

VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS LAZDIJŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO

2026 METŲ VEIKLOS PLANAS

I BENDROSIOS NUOSTATOS

 BENDRA INFORMACIJA
Įstaigos pavadinimas Viešoji įstaiga Lazdijų socialinių paslaugų centras
Adresas Kauno g. 8, Lazdijai, LT 67129
Tel. numeris (0-318) 52301
El. Paštas info@lazdijuspc.lt
Interneto puslapis
Socialinio tinklo paskyros adresas

http://www.lazdijuspc.lt
Lazdijų socialinių paslaugų centras

ĮSTAIGOS MISIJA
Užtikrinti  numatytas  kokybiškas  paslaugas  Lazdijų  savivaldybės  gyventojams,  sudaryti 

būtiniausias gyvenimo sąlygas asmenims ir šeimoms, kurių gyvenimo sąlygos dėl objektyvių, 
nuo jų nepriklausomų priežasčių, yra nepakankamos, įgalinti juos būti lygiaverčiais visuomenės 
nariais. Siekti asmens sąveikos su jų socialine aplinka pokyčių.

ĮSTAIGOS VIZIJA
Pažangi įstaiga, teikianti kokybiškas ir įtraukias paslaugas, vystanti ir diegianti socialines 

inovacijas.

Viešosios įstaigos Lazdijų socialinių paslaugų centro (toliau – Įstaiga) 2026 metų veiklos planas 
(toliau – planas) rengtas vadovaujantis:

2020 m. gruodžio 18 d. sprendimu Nr. 5TS-581 patvirtintu Lazdijų rajono savivaldybės 2021-
2027 metų strateginiu plėtros planu;

2026 m. vasario 18 d. sprendimu Nr. 5TS-848 patvirtintu Lazdijų rajono savivaldybės 2026-
2028 metų strateginiu veiklos planu.

ĮSTAIGOS VERTYBĖS
 pagarba žmogui - kiekvienas žmogus yra unikalus ir vertingas, rūpinamės jais nuošir-

džiai, skirdami visą savo dėmesį; 
 profesionalumas - būdami kompetentingi, dirbame lanksčiai ir atsakingai, siekiame koky

biškų rezultatų;
 bendradarbiavimas - siekiame bendro tikslo, kurį užtikriname padėdami vienas kitam, ge

ranoriškai ir laiku keisdamiesi informacija tarpusavyje ir su partneriais;
 lojalumas - tikime tuo ką darome, gerbiame ir didžiuojamės savo įstaiga;
 tobulėjimas - nuolat keliame savo kvalifikaciją, esame atviri naujovėms ir taikome jas 

savo darbe;
 konfidencialumas - darbuotojai gerbia informacijos slaptumą, konfidencialumą, atsakin-

go panaudojimo principus savo profesiniame darbe;
 atsakingumas – už savo elgesį, veiklą, priimtus sprendimus.
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2025 m. gruodžio 15 d. raštu Nr. 1-3941 patvirtintu Lazdijų rajono savivaldybės 2026–2028  
metų tikslais ir lūkesčiais viešajai įstaigai Lazdijų socialinių paslaugų centrui.

Įstaigos  2026  metų  veiklos  planas sudarytas  atsižvelgiant  į  Lazdijų  rajono  savivaldybės 
socialinės apsaugos plėtojimo, skurdo bei socialinės atskirties mažinimo programą, Įstaigos įstatuose 
numatytą veiklą bei Įstaigos bendruomenės poreikius. 

Šiuo planu Įstaiga siekia, teikti jai paskirtas kokybiškas prevencines, bendrąsias, specialiąsias 
socialines paslaugas, atitinkančias nuolat kintančias visuomenės reikmes, tenkinti paslaugų gavėjų 
poreikius, racionaliai, taupiai ir tikslingai naudoti įstaigai skirtus išteklius 

PLANO TIKSLAI IR UŽDAVINIAI JIEMS PASIEKTI

Įstaigos veiklos tikslas – teikti socialines paslaugas ir pagalbą asmenims (šeimoms) dėl 
negalios ar socialinių veiksnių negalintiems pasirūpinti asmeniniu ir socialiniu gyvenimu, sudarant 
jiems sąlygas  stiprinti  savo gebėjimus patiems spręsti  iškylančias  socialines  problemas  siekiant 
išvengti socialinės atskirties ar ją sumažinti.

Įstaiga siekdama nurodyto Įstaigos veiklos tikslo, atlieka šias funkcijas:

1. Organizuoja ir teikia prevencines socialines paslaugas, siekiant užkirsti kelią socialinėms
problemoms atsirasti, teisės aktų nustatyta tvarka.

2. Organizuoja ir teikia bendrąsias socialines paslaugas teisės aktų nustatyta tvarka.
3. Organizuoja ir teikia specialiąsias socialines paslaugas teisės aktų nustatyta tvarka:
3.1. socialinės priežiūros paslaugas;
3.2. socialinės globos paslaugas institucijoje ir asmens namuose.
4. Teikia kitas socialines paslaugas:
4.1. asmeninę pagalbą;
4.2. laikiną atokvėpį;
4.3. nespecializuotą pacientų pavėžėjimą;
4.4. teikia asmens sveikatos priežiūros paslaugas:
4.4.1. bendrosios praktikos slaugos;
4.4.2. slaugos – bendrosios praktikos slaugos;
4.4.3. kitas ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros: ergoterapijos, masažo.
4.5. Teikia integralios pagalbos į namus paslaugą.
4.6. Vykdo Įstaigai priskirtą atvejo vadybos funkciją ir koordinuoja atvejo vadybos procesus.
4.7. Organizuoja asmenų su negalia aprūpinimą techninės pagalbos priemonėmis.
4.8. Bendradarbiauja su kitomis asmenų su negalia, socialines paslaugas teikiančiomis,

nevyriausybinėmis organizacijomis.
4.9. Organizuoja labdaros ir paramos renginius, tvarko gautos paramos apskaitą, skirsto 

gautą Paramą.
4.10. Dalyvauja socialinėse akcijose, iniciatyvose, visuomenei naudingose veiklose.
4.11. Rengia ir įgyvendina socialinių paslaugų teikimo programas bei projektus.

Užtikrinti kokybišką socialinių paslaugų teikimą, jų tobulinimą ir plėtrą:

 Organizuoti ir teikti socialines paslaugas, atsižvelgiant į paslaugų gavėjų individualius po-
reikius bei siekiant užtikrinti jų prieinamumą ir kokybę.

 Nuolat gerinti įstaigoje teikiamų socialinių paslaugų kokybę, vykdant jų vertinimą ir tobuli-
nimą.

 Plėtoti ir įvairinti socialines paslaugas, inicijuojant ir įgyvendinant projektus bei socialines 
iniciatyvas.

 Užtikrinti aiškią ir savalaikę informacijos apie įstaigos veiklą ir teikiamas paslaugas sklaidą 
visuomenei bei paslaugų gavėjams.
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
Stiprinti darbuotojų socialinę atsakomybę, lyderystę ir organizacinę kultūrą:

 Didinti darbuotojų įsitraukimą į įstaigos veiklas, skatinti iniciatyvumą ir lyderystės kompe-
tencijų ugdymą.

 Gerinti darbo sąlygas, kuriant saugią, ergonomišką ir darbuotojų gerovei palankią darbo ap-
linką.

 Sudaryti sąlygas darbuotojų profesiniam augimui, kvalifikacijos kėlimui ir kompetencijų 
stiprinimui.

 Stiprinti vidinę komunikaciją, užtikrinant efektyvų informacijos dalijimąsi, bendradarbiavi-
mą ir komandinį darbą tarp darbuotojų.

 Nuolat vykdyti įstaigos veiklos rezultatų ir planuojamų pagrindinių rodiklių stebėseną bei 
analizę.

Planą įgyvendins Įstaigos administracija,  socialinių paslaugų srities ir  sveikatos priežiūros 
paslaugų  srities  darbuotojai,  kiti  socialinių  paslaugų  teikimo procese  dalyvaujantys  specialistai, 
paslaugų gavėjai ir jų šeimos nariai.

Eil. 
Nr.

Tikslas Tikslo pasiekimo vertinimo kriterijus

 Rodiklio pavadinimas, mato vienetas ir planuojamos rodiklių reikšmės 
(laikotarpio pabaigoje)

1.

2.

Kokybiškai teikti, ge-
rinti ir įvairinti teikia-
mas paslaugas

Skatinti darbuotojų 
socialinį atsakingumą 
ir lyderystės kultūros 
kūrimą

• Suteiktų paslaugų dalis, nuo paslaugų poreikio, ≥ 90 proc.

• Paslaugų gavėjų teigiamai įvertinusių Centro teikiamas paslaugas, 
dalis, ≥ 90 proc.

• Teikiamų paslaugų skaičiaus augimas, ≥ 1 vnt.

• Centro darbuotojų, teigiamai įvertinusių darbo sąlygas ir vidinę 
komunikaciją, dalis, ≥ 85 proc.

• Centro pajamų augimas, ≥ 5 proc.

II PLANUOJAMŲ PASIEKTI PAGRINDINIŲ VEIKLOS RODIKLIŲ VERTINIMAS IR 
2026 METŲ VEIKLOS PLANAS
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2026 METŲ VEIKLOS PLANAS

LAZDIJŲ RAJONO 
SAVIVALDYBĖS 
2026-2028 METŲ

VEIKLOS STRATE-
GIJA

VšĮ LAZDIJŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO 2026 METŲ VEIKLOS PLANAS

Tikslai: 

1. Užtikrinti kokybišką socialinių paslaugų teikimą, jų tobulinimą ir plėtrą.

2. Stiprinti darbuotojų socialinę atsakomybę, lyderystę ir organizacinę kultūrą.Strate-
ginio 
tikslo 
kodas

Prog-
ramos 
kodas

Prog-
ramos 
užda-
vinio 
prie-
monės
kodas

03 07 03
Eil. Nr.

Įstaigos priemonės pavadinimas 
Proceso ir / ar indėlio 
vertinimo kriterijai ir 
mato vienetai 

Atsakingi vykdytojai Planuoja-
mas fina-
nsavimas 
(tūkst. 
Eur)

1. UŽTIKRINTI KOKYBIŠKĄ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ TEIKIMĄ, JŲ TOBULINIMĄ IR PLĖTRĄ

1.1. ORGANIZUOTI IR TEIKTI ASMENIUI (ŠEIMAI) PASKIRTAS SOCIALINES PASLAUGAS, 
ATSIŽVELGIANT Į ASMENS (ŠEIMOS) POREIKIUS 

1.2. TEIKTI PREVENCINES, BENDRĄSIAS, 
SPECIALIĄSIAS SOCIALINES PASLAUGAS IR 
LAIKINO ATOKVĖPIO PASLAUGĄ:

Paslaugų gavėjai, 
prašymų skaičius, 
paslaugos, išvados, 
maršrutai, kartai, km, 
val, kg, Direktorius, direktoriaus 

pavaduotojas, vedėjas 
socialiniams reikalams, 
socialiniai darbuotojai, 
koordinatorius 
bendruomeninių šeimos 
namų funkcijų 

2802,29

1.2.1. PREVENCINĖS SOCIALINĖS PASLAUGOS 0,00
1.2.1.1. Informavimas 40 paslaugų 

gavėjai
0,00

1.2.1.2. Potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieška 39 paslaugų 
gavėjai

0,00
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vykdymui, socialiniai 
darbuotojai darbui su 
šeimomis, veiklų 
organizatorius, 
individualios priežiūros 
darbuotojai, neįgaliųjų 
techninės pagalbos 
priemonių išdavimo 
specialistas

1.2.1.3. Kompleksinės paslaugos šeimai 600 suteiktų paslaugų 
kartai, 225 gavėjų 
skaičius

0,00

1.2.2. BENDROSIOS SOCIALINĖS PASLAUGOS 101,34

1.2.2.1. Konsultavimas 20 paslaugų 
gavėjų

0,00

1.2.2.2. Tarpininkavimas ir atstovavimas 20 paslaugų 
gavėjų

0,00

1.2.2.3. Maitinimo organizavimas 1 paslaugų gavėjai 0,00
1.2.2.4. Aprūpinimas būtiniausiais drabužiais ir avalyne 1 paslaugų gavėjai 0,00

1.2.2.5. Transporto organizavimas 490 prašymų / 230 
asmenų 
90000 km

99,00

1.2.2.6. Asmeninės higienos ir priežiūros paslaugų 
organizavimas

Dušo paslauga - 75 
asmenys/ 400 kartų
Skalbimo paslauga – 
75 asmenų/800 
kilogramų 

1,38

0,96

1.2.3. SPECIALIOSIOS SOCIALINĖS PASLAUGOS Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, vedėjas 
socialiniams reikalams, 
atvejo vadybininkai, 
socialiniai darbuotojai, 
socialiniai darbuotojai 
darbui su šeimomis, 
rinkodaros 
vadybininkas, prekių 
gamybos ar paslaugų 
teikimo meistras

2416,49

1.2.3.1. SOCIALINĖS PRIEŽIŪROS PASLAUGOS 644,86

1.2.3.1.1. Pagalba į namus Vidutiniškai per mėn. 
70 paslaugų gavėjų, 
80 paslaugų gavėjų su 
kaita per metus, 
15000 val.

195,00

1.2.3.1.2. Socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) 
atkūrimo paslauga

1 paslaugų gavėjai 0,00

1.2.3.1.3. Socialinė priežiūra šeimoms 80 šeimų vidutiniškai 
per mėn.
105 (su kaita per me-
tus)

310,59

1.2.3.1.4. Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose 6 paslaugų gavėjai 36,72
1.2.3.1.5. Intensyvi krizių įveikimo pagalba 13 asmenų su 

smurto orderiu/95 pa-
ros.
2 asmenys dėl 

2,05
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gyvenamosios 
vietos neturėjimo 
/37 paros.
1 šeima/30 parų

Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, vedėjas 
socialiniams reikalams, 
atvejo vadybininkai, 
vyr. socialinis 
darbuotojas, socialiniai 
darbuotojai

0,80

0,65

1.2.3.1.6. Vaikų dienos socialinė priežiūra 23 paslaugų 
gavėjai (su kaita 30)

44,74

1.2.3.1.7. Socialinių dirbtuvių paslauga 15 paslaugos gavėjų 
(su kaita)

54,31

1.2.3.1.8. Apgyvendinimas apsaugotame būste Naujai akredituota 
paslauga, 2 asmenys

1.2.3.2. SOCIALINĖS GLOBOS PASLAUGOS 1771,63
1.2.3.2.1. Dienos socialinė globa centre 10 paslaugų

gavėjų per metus/
9000 val.

145,30

1.2.3.2.2. Dienos socialinė globa asmens namuose Vidutiniškai 47 pa-
slaugos gavėjai per 
mėn.,
55 paslaugų gavėjų 
per metus su kaita/
65500 val.

874,43

1.2.3.2.3. Trumpalaikė socialinė globa 1 paslaugos 
gavėjas

10,00

1.2.3.2.4. Ilgalaikė socialinė globa Vidutiniškai 40 pa-
slaugų gavėjų per 
mėn., iki 45 paslaugų 
gavėjų per metus. Ne-
mažiau 90 proc. lova-
dienių per mėn., nuo 
40 asmenų.

741,90

1.2.4. LAIKINO ATOKVĖPIO PASLAUGA 5 paslaugų gavėjai 8,50
1.2.4.1. Laikino atokvėpio paslauga prižiūrimo asmens na-

muose
5 paslaugų gavėjų su 

kaita
8,50

1.2.4.2. Laikino atokvėpio paslauga įstaigoje - 0,00
1.2.5. KITOS PASLAUGOS 275,96
1.2.5.1. Atvejo vadyba 50 atvejų per mėn. 82 

atvejų su kaita per 
metus

67,10

1.2.5.2. Asmeninė pagalba 13 asmenų per metus Vedėjas socialiniams 73,36
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su kaita reikalams
1.2.5.3. Aprūpinimas techninės pagalbos priemonėmis 230 prašymų/190 

asmenys
Aprūpinimas techninės 
pagalbos priemonių 
išdavimo specialistas, 
ūkvedys

3,50

1.2.5.4. Nespecializuoto pacientų pavėžėjimo paslauga Paslaugų gavėjų skai-
čius – 8,
1800 maršrutų, 20000 
km.

Nespecializuoto 
pacientų pavėžėjimo 
koordinatorius, ūkvedys, 
vairuotojas – dispečeris 

22,00

1.2.5.5. Integrali pagalba Kiekvieną mėn. 21 
asmenys reguliariai 
gaus paslaugą/
projekto bendras 
rodiklis - 60 paslaugų 
gavėjų

Direktoriaus 
pavaduotojas, atvejo 
vadybininkas

110,00

1.2.5.6. Asmens gebėjimo pasirūpinti savimi ir priimti kas-
dieninius savarankiškai ar naudojantis pagalba konk-
rečioje srityje išvadų rengimas

107 išvados Socialiniai darbuotojai
0,00

1.2.5.7. Dalyvavimas projekte ,,Vaiko svajonės” Projekto bendras 
rodiklis 100 paslaugų 

gavėjų per metus

Socialiniai darbuotojai, 
darbui su šeimomis, 

individualios priežiūros 
darbuotojas darbui su 

šeimomis

-

1.3. UŽTIKRINTI AUKŠTĄ ĮSTAIGOJE TEIKIAMŲ PASLAUGŲ KOKYBĘ 
1.3.1. Pritaikyti socialinės paskirties patalpas paslaugų 

teikimui
Galerijos patalpose 
įrengti dvi patalpas su 
atskiromis sanitarinė-
mis patalpomis ir 
bendra virtuve

Direktorius, ūkvedys

1.3.2. Projekto ,,Socialinių dirbtuvių įkūrimas Lazdijų 
rajono savivaldybėje“. 

Socialinių dirbtuvių 
patalpose įrengti kel-
tuvą, atlikti pa-
prastojo remonto dar-
bus, įsigyti 2 pramo-
nines skalbimo maši-
nas, 2 pramonines 
džiovykles, pramoninį 
lyginimo volą, elekt-
romobilį

Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, ūkvedys
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Projekto ,,Viešosios įstaigos Lazdijų socialinių 
paslaugų centro modernizavimas“ įgyvendinimas

Atlikti paprastojo 
remonto darbus (visų 
patalpų perdažymas, 
reikiamų darbų 
atlikimas, susijęs su 
ilgalaike socialine 
globa.

1.3.3. Organizuoti teikiamų paslaugų kokybės įvertinimą 
(apklausa atlikta ne mažiau 60 proc. teikiamų paslau-
gų): 

Atliktų teikiamų 
socialinių paslaugų 
apklausų  skaičius 18 
vnt.  Paslaugų gavėjų 
teigiamai įvertinusių 
Centro teikiamas 
paslaugas, dalis, ≥ 90 
proc.

Direktoriaus 
pavaduotojas, vedėjas 
socialiniams reikalams, 
vyr. socialinis 
darbuotojas, socialiniai 
darbuotojai, atvejo 
vadybininkai, 
vairuotojai, BŠN 
koordinatorius, 
socialiniai darbuotojai 
darbui su rizikos 
šeimomis

1.3.3.1. PREVENCINĖS SOCIALINĖS PASLAUGOS 2
1.3.3.1.1. Informavimas -

11.3.3.1.2. Potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieška
1.3.3.1.3 Kompleksinės paslaugos šeimai 1
1.3.3.2 BENDROSIOS SOCIALINĖS PASLAUGOS 2
1.3.3.2.1. Konsultavimas

-
1.3.3.2.2. Tarpininkavimas ir atstovavimas
1.3.3.2.3. Maitinimo organizavimas -
1.3.3.2.4. Aprūpinimas būtiniausiais drabužiais ir avalyne -
1.3.3.2.5. Transporto organizavimas 1
1.3.3.2.6. Asmeninės higienos ir priežiūros paslaugų organizavi-

mas
1

SPECIALIOSIOS SOCIALINĖS PASLAUGOS
1.3.3.3. Socialinės priežiūros paslaugos 5
1.3.3.3.1. Pagalba į namus 1
1.3.3.3.2. Socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkū-

rimo paslauga
-

1.3.3.3.3. Socialinė priežiūra šeimoms 1
1.3.3.3.4. Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose 1
1.3.3.3.5. Intensyvi krizių įveikimo pagalba -
1.3.3.3.6. Vaikų dienos socialinė priežiūra 1
1.3.3.3.7. Socialinių dirbtuvių paslauga 1
1.3.3.3.8. Socialinės globos paslaugos 3
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1.3.3.3.9. Dienos socialinė globa centre 1
1.3.3.3.10 Dienos socialinė globa asmens namuose 1
1.3.3.3.11 Trumpalaikė socialinė globa -
1.3.3.3.12 Ilgalaikė socialinė globa 1
1.3.3.4. Laikino atokvėpio paslauga 1
1.3.3.4.1. Laikino atokvėpio paslauga prižiūrimo asmens na-

muose
1

1.3.3.4.2. Laikino atokvėpio paslauga įstaigoje -
1.3.3.5. Kitos paslaugos 4
1.3.3.5.1. Atvejo vadyba 1
1.3.3.5.2. Asmeninė pagalba 1
1.3.3.5.3. Neįgaliųjų aprūpinimas techninės pagalbos priemonė-

mis
-

1.3.3.5.4. Nespecializuoto pacientų pavėžėjimo paslauga 1
1.3.3.5.5. Integrali pagalba 1
1.3.3.6. Įtraukti savanorius į Centro veiklą Sėkmingai įtraukta 1 

savanoriai 
Direktoriaus pavaduoto-
jas, vedėjas socialiniams 
reikalams

1.3.3.7. Įtraukti praktikantus į Centro veiklą Sėkmingai įtraukta 4 
praktikantai

Direktoriaus pavaduoto-
jas, vedėjas socialiniams 
reikalams

1.4. PLĖSTI IR ĮVAIRINTI SOCIALINES PASLAUGAS ĮGYVENDINANT PROJEKTUS IR SOCIALI-
NES INICIATYVAS 

1.4.1. Užtikrinti integralios pagalbos projekto plėtrą Ne mažiau 4 nauji 
paslaugos gavėjai per 
metus, kad būtų 
pasiektas projekto 
numatytas rodiklis 60 
unikalių paslaugų 
gavėjų.

Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, atvejo 
vadybininkas

1.4.2. Užtikrinti planinį Socialinių dirbtuvių plėtros projekto 
vykdymą bei naujų darbinės veiklos sričių 
integravimą

Atliktis paprastojo 
remonto darbus, 
įsigyti reikiamą 
įrangą naujai darbinei 
veiklai, įrengti 
keltuvą asmenims su 
judėjimo negalia. 

Vedėjas socialiniams 
reikalams, direktoriaus 
pavaduotojas, projekte 
dirbantys darbuotojai

1.4.3. Užtikrinti Kompleksinių paslaugų šeimai (KOPA) 
projekto veiklų organizavimą Lazdijų rajono 

178 užsiėmimų, 
kuriais pasinaudos 

Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, projekte 
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savivaldybės gyventojams Lazdijų rajono 
savivaldybės 
gyventojai

dirbantys darbuotojai, 
ūkvedys

Projekto ,,Viešosios įstaigos Lazdijų socialinių 
paslaugų centro modernizavimas“ įgyvendinimas

Atliktas visuose 
kambariuose ir 
patalpose parastasis 
remontas, pakeisti 
langai patalpose, 
kuriose numatyta 
plėtra.

Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, ūkvedys, 
institucinių paslaugų 
skyriaus vyr. socialinis 
darbuotojas

1.5. UŽTIKRINTI INFORMACIJOS PRIEINAMUMĄ APIE TEIKIAMAS PASLAUGAS IR ĮSTAIGOS 
VEIKLĄ

1.5.1. Užtikrinti teikiamų paslaugų viešinimą: Suorganizuota per 
metus viešinimo ren-
ginių, susitikimų, pa-
rodų ir pristatymų 73 
vnt.

Direktoriaus pavaduoto-
jas, vedėjas socialiniams 
reikalams, vyr. sociali-
nis darbuotojas, sociali-
niai darbuotojai, užimtu-
mo specialistas, atvejo 
vadybininkai, socialiniai 
darbuotojai, darbui su 
šeima

1.5.1.1. Socialinės pagalbos paslaugų skyriaus teikiamų 
paslaugų viešinimas

Teikiamų paslaugų 
viešinimas sociali-
niuose tinkluose (ne 
mažiau 5 kartai per 
metus) ir kitais vieši-
nimo kanalais ( ne 
mažiau kaip 5 kartus 
per metus).

Vedėjas socialiniams 
reikalams, socialinis 
darbuotojas

1.5.1.2. Paramos šeimai paslaugų skyriaus teikiamų paslaugų 
viešinimas

Akimirkų fiksavimas 
ir viešinimas sociali-
niuose tinkluose (ne 
mažiau kaip 30 kartų 
per metus) ir kitais 
viešinimo kanalais 
(ne mažiau kaip 5 
kartus per metus)

Atvejo vadybininkai, so-
cialiniai darbuotojai, 
darbui su šeima

1.5.1.3. Socialinių paslaugų asmens namuose skyriaus 
teikiamų paslaugų viešinimas

Akimirkų fiksavimas 
ir viešinimas sociali-

Vedėjas socialiniams 
reikalams, socialiniai 
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niuose tinkluose (ne 
mažiau kaip 12 kartų 
per metus) ir kitais 
viešinimo kanalais 
(ne mažiau kaip 3 
kartus per metus)

darbuotojai

1.5.1.4. Institucinių paslaugų skyriaus teikiamų paslaugų 
viešinimas

Akimirkų fiksavimas 
ir viešinimas sociali-
niuose tinkluose (ne 
mažiau kaip 20 kartų 
per metus) ir kitais 
viešinimo kanalais  
(ne mažiau kaip 5  
kartus per metus)

Vyr. socialinis darbuoto-
jas, socialiniai darbuoto-
jai, užimtumo speciali-
stas

2. STIPRINTI DARBUOTOJŲ SOCIALINĘ ATSAKOMYBĘ, LYDERYSTĘ IR ORGANIZACINĘ 
KULTŪRĄ

2.1. Didinti įstaigos darbuotojų įsitraukimą į vykdomas veiklas bei lyderystę, gerinti darbo sąlygas, užtikrinti 
profesinį augimą ir kompetencijų tobulinimą

2.1.1. Užtikrinti darbuotojų įsitraukimą į Centro vidinę 
komunikaciją

Darbuotojams 
organizuotų 
susirinkimų skaičius, 
12 vnt.

Direktoriaus pavaduoto-
jas, vedėjas socialiniams 
reikalams, sekretorius - 
personalo specialistas, 
vyr. socialiniai darbuo-
tojai, atvejo vadybini-
nkai, socialiniai darbuo-
tojai

2.1.2

Užtikrinti Centro darbuotojų kompetencijų kėlimą
Įgyvendintas 
kompetencijų kėlimo 
planas 95 proc.

Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, vedėjas 
socialiniams reikalams, 
atvejo vadybininkai, 
vyr. socialiniai darbuo-
tojai, socialiniai darbuo-
tojai, atvejo vadybini-
nkai

2.1.3. Gerinti darbuotojams darbo sąlygas 2 kabinetų 
perdažymas, 2 spintų 
su užraktais įsigijimas 
atvejo vadybininkų 
kabinete, 2 telefonų 

Direktorius, ūkvedys
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įsigijimas, psichologo 
kabineto įrengimas.

2.1.4. Organizuoti darbuotojų darbo sąlygų įvertinimą Atlikta 1 darbuotojų 
apklausa ir vertinimas 
dėl pasitenkinimo 
savo darbu ir darbo 
sąlygomis (85 proc. ir 
daugiau teigiamai 
įvertino darbo 
sąlygas)

Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, vedėjas 
socialiniams reikalams

2.1.5. Organizuoti anketinę apklausą įvertinant darbuotojų 
pasitenkinimą vidine įstaigos komunikacija

Atlikta 1 darbuotojų 
apklausa ir vertinimas 
dėl pasitenkinimo 
vidine įstaigos 
komunikacija (85 
proc. ir daugiau 
teigiamai įvertino 
darbo sąlygas)

Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, vedėjas 
socialiniams reikalams

2.2. Vykdyti Įstaigos planuojamų pasiekti pagrindinių rodiklių nuolatinę stebėseną

2.2.1. Atlikti Įstaigos planuojamų pasiekti pagrindinių 
veiklos rodiklių vertinimą

Pasiekti pagrindiniai 
planuoti veiklos 
rodikliai

Direktorius, direktoriaus 
pavaduotojas, vedėjas 
socialiniams reikalams, 
vyr. buhalteris 
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