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VIESOSIOS JSTAIGOS LAZDIJU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
DIREKTORIUS

_ ISAKYMAS
DEL VIESOSIOS ISTAIGOS LAZDIJU SOCIALINIY PASLAUGY CENTRO 2026 METY
VEIKLOS PLANO PATVIRTINIMO

2026 m. kovo  d. Nr. SPCV1-
Lazdijai

Vadovaudamasi vieSosios jstaigos Lazdijy socialiniy paslaugy centro jstaty, patvirtinty
Lazdijy rajono savivaldybés mero 2025 m. geguzés 23 d. potvarkiu Nr. 7V-124 ,, D¢l VieSyjy jstaigy
istaty pakeitimo patvirtinimo** 48.1. papunk¢iu, vieSosios jstaigos Lazdijy socialiniy paslaugy centro
direktoriaus pareigybés aprasSymo, patvirtinto Lazdijy rajono savivaldybés mero 2025 m. birzelio 11
d. potvarkiu Nr. 7V-151 ,,Dél vieSosios jstaigos Lazdijy socialiniy paslaugy centro direktoriaus
pareigybés apraSymo patvirtinimo*‘‘ 4.19 papunkciu,

tvirtinu vieSosios jstaigos Lazdijy socialiniy paslaugy centro 2026 mety veiklos plana.

(pridedama).

Direktoré Jolita Zilionyté
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PATVIRTINTA

VieSosios jstaigos Lazdijy socialiniy
paslaugy centro direktoriaus

2026 m. kovo d. jsakymu Nr. SPCV1-

VIESOSIOS JSTAIGOS LAZDIJU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
2026 METU VEIKLOS PLANAS

I BENDROSIOS NUOSTATOS

BENDRA INFORMACIJA
Istaigos pavadinimas VieSoji jstaiga Lazdijy socialiniy paslaugy centras
Adresas Kauno g. 8, Lazdijai, LT 67129
Tel. numeris (0-318) 52301
El. Pastas info@lazdijuspc.lt
Interneto puslapis http://www.lazdijuspc.lt
Socialinio tinklo paskyros adresas Lazdijy socialiniy paslaugy centras

ISTAIGOS MISIJA

Uztikrinti numatytas kokybiSkas paslaugas Lazdijy savivaldybés gyventojams, sudaryti
biitiniausias gyvenimo salygas asmenims ir Seimoms, kuriy gyvenimo salygos dél objektyviy,
nuo jy nepriklausomy priezasciy, yra nepakankamos, jgalinti juos biiti lygiaverciais visuomenés
nariais. Siekti asmens sgveikos su jy socialine aplinka poky¢iy.

ISTAIGOS VIZIJA
Pazangi jstaiga, teikianti kokybiskas ir jtraukias paslaugas, vystanti ir diegianti socialines
inovacijas.

ISTAIGOS VERTYBES

v
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pagarba zmogui - kiekvienas zmogus yra unikalus ir vertingas, ripinamés jais nuosir-
dziai, skirdami visg savo démes;j;

profesionalumas - bidami kompetentingi, dirbame lanksciai ir atsakingai, siekiame koky
bisky rezultaty;

bendradarbiavimas - siekiame bendro tikslo, kurj uztikriname padédami vienas kitam, ge
ranoriSkai ir laiku keisdamiesi informacija tarpusavyje ir su partneriais;

lojalumas - tikime tuo kg darome, gerbiame ir didZiuojameés savo jstaiga;

tobuléjimas - nuolat keliame savo kvalifikacija, esame atviri naujovéms ir taikome jas
savo darbe;

konfidencialumas - darbuotojai gerbia informacijos slaptuma, konfidencialuma, atsakin-
go panaudojimo principus savo profesiniame darbe;

atsakingumas — uz savo elgesj, veikla, priimtus sprendimus.

VieSosios jstaigos Lazdijy socialiniy paslaugy centro (toliau — [staiga) 2026 mety veiklos planas
(toliau — planas) rengtas vadovaujantis:

2020 m. gruodzio 18 d. sprendimu Nr. 5TS-581 patvirtintu Lazdijy rajono savivaldybes 2021-
2027 mety strateginiu plétros planu;

2026 m. vasario 18 d. sprendimu Nr. 5TS-848 patvirtintu Lazdijy rajono savivaldybés 2026-
2028 mety strateginiu veiklos planu.
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2025 m. gruodzio 15 d. rastu Nr. 1-3941 patvirtintu Lazdijy rajono savivaldybes 2026-2028
mety tikslais ir likesciais vieSajai jstaigai Lazdijy socialiniy paslaugy centrui.

Istaigos 2026 mety veiklos planas sudarytas atsizvelgiant i Lazdijy rajono savivaldybeés
socialinés apsaugos plétojimo, skurdo bei socialinés atskirties mazinimo programa, Istaigos jstatuose
numatytg veikla bei [staigos bendruomenés poreikius.

Siuo planu Jstaiga siekia, teikti jai paskirtas kokybiskas prevencines, bendrasias, specialiasias
socialines paslaugas, atitinkancias nuolat kintancias visuomengés reikmes, tenkinti paslaugy gavéjy
poreikius, racionaliai, taupiai ir tikslingai naudoti jstaigai skirtus iSteklius

PLANO TIKSLAI IR UZDAVINIAI JIEMS PASIEKTI

Istaigos veiklos tikslas — teikti socialines paslaugas ir pagalbg asmenims (Seimoms) dél
negalios ar socialiniy veiksniy negalintiems pasirlipinti asmeniniu ir socialiniu gyvenimu, sudarant
jiems salygas stiprinti savo gebéjimus patiems spresti iSkylancias socialines problemas siekiant
iSvengti socialings atskirties ar jg sumazinti.

Istaiga siekdama nurodyto Istaigos veiklos tikslo, atlieka Sias funkcijas:

1. Organizuoja ir teikia prevencines socialines paslaugas, siekiant uzkirsti kelig socialinéms
problemoms atsirasti, teisés akty nustatyta tvarka.

2. Organizuoja ir teikia bendrasias socialines paslaugas teisés akty nustatyta tvarka.

3. Organizuoja ir teikia specialigsias socialines paslaugas teisés akty nustatyta tvarka:

3.1. socialinés prieziliros paslaugas;

3.2. socialinés globos paslaugas institucijoje ir asmens namuose.

4. Teikia kitas socialines paslaugas:

4.1. asmening¢ pagalba;

4.2. laiking atokvepi;

4.3. nespecializuotg pacienty paveéz¢jima;

4.4. teikia asmens sveikatos priezitiros paslaugas:

4.4.1. bendrosios praktikos slaugos;

4.4.2. slaugos — bendrosios praktikos slaugos;

4.4.3. kitas ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros: ergoterapijos, masazo.

4.5. Teikia integralios pagalbos | namus paslauga.

4.6. Vykdo Istaigai priskirtg atvejo vadybos funkcijg ir koordinuoja atvejo vadybos procesus.

4.7. Organizuoja asmeny su negalia apriipinima techninés pagalbos priemonémis.

4.8. Bendradarbiauja su kitomis asmeny su negalia, socialines paslaugas teikianciomis,
nevyriausybinémis organizacijomis.

4.9. Organizuoja labdaros ir paramos renginius, tvarko gautos paramos apskaitg, skirsto
gautg Paramag.

4.10. Dalyvauja socialinése akcijose, iniciatyvose, visuomenei naudingose veiklose.

4.11. Rengia ir jgyvendina socialiniy paslaugy teikimo programas bei projektus.

Uztikrinti kokybiSka socialiniy paslaugy teikima, jy tobulinima ir plétra:

e Organizuoti ir teikti socialines paslaugas, atsizvelgiant | paslaugy gavéjy individualius po-
reikius bei siekiant uZtikrinti jy prieinamuma ir kokybe.

o Nuolat gerinti jstaigoje teikiamy socialiniy paslaugy kokybe, vykdant jy vertinima ir tobuli-
nima.

o Plétoti ir jvairinti socialines paslaugas, inicijuojant ir jgyvendinant projektus bei socialines
iniciatyvas.

o Uztikrinti aiskig ir savalaikg informacijos apie istaigos veikla ir teikiamas paslaugas sklaida
visuomenei bei paslaugy gavéjams.
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Stiprinti darbuotojy socialing¢ atsakomybe, lyderyste ir organizacine kultiira:

Didinti darbuotojy jsitraukimag j jstaigos veiklas, skatinti iniciatyvumg ir lyderystés kompe-

tencijy ugdyma.

Gerinti darbo sglygas, kuriant saugia, ergonomiska ir darbuotojy gerovei palankia darbo ap-

linka.

Sudaryti saglygas darbuotojy profesiniam augimui, kvalifikacijos kélimui ir kompetencijy

stiprinimui.

Stiprinti viding komunikacija, uZtikrinant efektyvy informacijos dalijimgsi, bendradarbiavi-
mg ir komandinj darba tarp darbuotojy.
Nuolat vykdyti jstaigos veiklos rezultaty ir planuojamy pagrindiniy rodikliy stebéseng bei

analize.

Plana jgyvendins Jstaigos administracija, socialiniy paslaugy srities ir sveikatos priezitiros
paslaugy srities darbuotojai, kiti socialiniy paslaugy teikimo procese dalyvaujantys specialistai,
paslaugy gavéjai ir jy Seimos nariai.

IT PLANUOJAMU PASIEKTI PAGRINDINIU VEIKLOS RODIKLIU VERTINIMAS IR

2026 METU VEIKLOS PLANAS

Skatinti darbuotojy
socialinj atsakingumq
ir lyderystes kultiros
kirimg

Eil. Tikslas Tikslo pasiekimo vertinimo kriterijus
Nr.
Rodiklio pavadinimas, mato vienetas ir planuojamos rodikliy reik§més
(laikotarpio pabaigoje)
1. e Suteikty paslauguy dalis, nuo paslau, oreikio, > 90 proc.
Kokybiskai teikti, ge- e = ® b =
rinti ir jvairinti teikia- * Paslaugy gavéjy teigiamai jvertinusiy Centro teikiamas paslaugas,
mas paslaugas dalis, > 90 proc.
5 e Teikiamy paslaugy skaiciaus augimas, > 1 vnt.

*  Centro darbuotojy, teigiamai jvertinusiy darbo salygas ir viding
komunikacijg, dalis, > 85 proc.

* Centro pajamy augimas, > 5 proc.
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2026 METU VEIKLOS PLANAS

LAZDIJU RAJONO VSI LAZDIJU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO 2026 METU VEIKLOS PLANAS
SAVIVALDYBES

2026-2028 METU Tikslai:
VEIKLOS STRATE-

GlJA 5 1. Uztikrinti kokybiSkq socialiniy paslaugy teikimg, jy tobulinimg ir plétrq.
rog-
SFra}te- Prog- lrla;g;_s 2. Stiprinti darbuotojy socialine atsakomybe, lyderyste ir organizacine kultiirg.
ginio ramos | vinio
tikslo kodas | prie-
kodas .
mones
kodas
03 07 03
Eil. Nr. Proceso ir / ar indélio | Atsakingi vykdytojai Planuoja-
Istaigos priemonés pavadinimas vertinimo kriterijai ir mas fina-
mato vienetai nsavimas
(tukst.
Eur)
1. UZTIKRINTI KOKYBISKA SOCIALINIU PASLAUGU TEIKIMA, JU TOBULINIMA IR PLETRA
1.1. ORGANIZUOTI IR TEIKTI ASMENIUI (sEIMAI) PASKIRTAS SOCIALINES PASLAUGAS,
ATSIZVELGIANT I ASMENS (gEIMOS) POREIKIUS
1.2. TEIKTI PREVENCINES, BENDRASIAS, Paslaugy gavéjai,
SPECIALIASIAS SOCIALINES PASLAUGAS IR | PraSymy skaicius, 2802,29

paslaugos, i§vados,

LAIKINO ATOKVEPIO PASLAUGA: arérarel. kartal ke

val, kg, Direktorius, direktoriaus
1.2.1. PREVENCINES SOCIALINES PASLAUGOS pavaduotojas, vedéjas 0,00
1.2.1.1. Informavimas 40 paslaugy socialiniams reikalams,
gavéjai socialiniai darbuotojai,
koordinatorius 0,00
1.2.1.2. Potencialiy socialiniy paslaugy gavéjy paieska 39 paslaugy bendruomeniniy Seimos 0,00

cavéjai namy funkcijy




1.2.1.3. Kompleksinés paslaugos Seimai 600 suteikty paslaugy Vykdynnn,soégggr ?g%ﬁog A f%g“
kartai, 225 gavéjy darbuotojai darbui su | i
skaiCius Seimomis, veikly

1.2.2. BENDROSIOS SOCIALINES PASLAUGOS organizatorius, 101,34

1.2.2.1. Konsultavimas 20 paslaugy individualios priezitiros 0,00
cavéjy darbuptf)Jal, nejgaliyjy

1.2.2.2. Tarpininkavimas ir atstovavimas 20 paslaugy tec;hn1ne§ p%galbos 0,00
gavéjy priemoniy iSdavimo

1.2.2.3. Maitinimo organizavimas 1 paslaugy gavéjai specialistas 0,00

1.2.2.4. Apriipinimas biitiniausiais drabuziais ir avalyne 1 paslaugy gaveéjai 0,00

1.2.2.5. Transporto organizavimas 490 prasymy / 230 99,00
asmeny
90000 km

1.2.2.6. Asmeninés higienos ir priezitiros paslaugy Duso paslauga - 75 1,38

organizavimas asmenys/ 400 karty
Skalbimo paslauga —
75 asmeny/800 0,96
kilogramy

1.2.3. SPECIALIOSIOS SOCIALINES PASLAUGOS Direktorius, direktoriaus | 2416,49

pavaduotojas, vedéjas

12.3.1. | SOCIALINES PRIEZIOROS PASLAUGOS socialiniams reikalams, - ¢y ge

atvejo vadybininkai,

1.2.3.1.1. | Pagalba j namus VidutiniSkai per mén. | socialiniai darbuotojai, 195,00
70 paslaugy gavéju, socialiniai darbuotojai
80 paslaugy gavéjy su | darbui su $eimomis,
kaita per metus, rinkodaros
15000 val. vadybininkas, prekiy

1.2.3.1.2. | Socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) 1 paslaugy gavéjai gamybos ar paslaugy 0,00

atkurimo paslauga teikimo meistras

1.2.3.1.3. | Socialing prieziiira Seimoms 80 seimy vidutiniskai 310,59
per mén.

105 (su kaita per me-
tus)

1.2.3.1.4. | Apgyvendinimas savarankiSko gyvenimo namuose 6 paslaugy gavéjai 36,72

1.2.3.1.5. | Intensyvi kriziy jveikimo pagalba 13 asmeny su 2,05
smurto orderiu/95 pa-
1OS.

2 asmenys dél

orasas
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vietos neturéjimo
/37 paros. 0,65
1 Seima/30 pary

1.2.3.1.6. | Vaiky dienos socialiné priezitira 23 paslaugy ) ) ) ) 44,74
savéjai (su kaita 30) Dlrektorlug, dlrektgrlaus
1.2.3.1.7. | Socialiniy dirbtuviy paslauga 15 paslaugos gavéjy paV?d}lthJas, \{edejas 54,31
. socialiniams reikalams,
(su kaita) . dvbininkai
1.2.3.1.8. | Apgyvendinimas apsaugotame biiste Naujai akredituota atvejo vacybunkal,
vyr. socialinis
; paslauga, 2 asmenys darbuotojas, socialiniai
1.2.3.2. SOCIALINES GLOBOS PASLAUGOS darbuotojai 1771,63
1.2.3.2.1. | Dienos socialiné globa centre 10 paslaugy 145,30
gavéjy per metus/
9000 val.
1.2.3.2.2. | Dienos socialiné globa asmens namuose Vidutiniskai 47 pa- 874,43
slaugos gavéjai per
mén.,
55 paslaugy gavéjy
per metus su kaita/
65500 val.
1.2.3.2.3. | Trumpalaiké socialiné globa 1 paslaugos 10,00
gavéjas
1.2.3.2.4. | Ilgalaiké socialiné globa Vidutiniskai 40 pa- 741,90
slaugy gavéjy per
mén., iki 45 paslaugy
gavéjy per metus. Ne-
maziau 90 proc. lova-
dieniy per mén., nuo
40 asmeny.
1.2.4. LAIKINO ATOKVEPIO PASLAUGA 5 paslaugy gavéjai 8,50
1.2.4.1. Laikino atokvépio paslauga prizitirimo asmens na- 5 paslaugy gavéjy su 8,50
muose kaita
1.2.4.2. Laikino atokvépio paslauga jstaigoje - 0,00
1.2.5. KITOS PASLAUGOS 275,96
1.2.5.1. Atvejo vadyba 50 atvejy per mén. 82 67,10
atvejy su kaita per
metus
1.2.5.2. Asmeniné pagalba 13 asmeny per metus | Vedéjas socialiniams 73,36

orasas
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1.2.5.3. Apriipinimas techninés pagalbos priemonémis 230 prasymy/190 Apriipinimas fechnmes | 3,50
asmenys pagalbos priemoniy
i8davimo specialistas,
ikvedys
1.2.5.4. Nespecializuoto pacienty pavézéjimo paslauga Paslaugy gavéjy skai- | Nespecializuoto 22,00
Cius — 8, pacienty pavézéjimo
1800 marsruty, 20000 | koordinatorius, tikvedys,
km. vairuotojas — dispeceris
1.2.5.5. Integrali pagalba Kiekvieng mén. 21 Direktoriaus 110,00
asmenys reguliariai pavaduotojas, atvejo
gaus paslauga/ vadybininkas
projekto bendras
rodiklis - 60 paslaugy
gavejy
1.2.5.6. Asmens geb¢jimo pasiriipinti savimi ir priimti kas- 0,00
dieninius savarankiskai ar naudojantis pagalba konk- 107 isvados Socialiniai darbuotojai
recioje srityje i§vady rengimas
1.2.5.7. Dalyvavimas projekte ,,Vaiko svajonés” Projekto bendras Socialiniai darbuotojai, -
rodiklis 100 paslaugy darbui su Seimomis,
gavéjy per metus individualios priezitiros
darbuotojas darbui su
Seimomis
1.3. UZTIKRINTI AUKgTA ISTAIGOJE TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBE
1.3.1. Pritaikyti socialinés paskirties patalpas paslaugy Galerijos patalpose Direktorius, tikvedys
teikimui jrengti dvi patalpas su
atskiromis sanitarine-
mis patalpomis ir
bendra virtuve
1.3.2. Projekto ,,Socialiniy dirbtuviy jkiirimas Lazdijy Socialiniy dirbtuviy Direktorius, direktoriaus

rajono savivaldybéje*.

patalpose jrengti kel-
tuva, atlikti pa-
prastojo remonto dar-
bus, jsigyti 2 pramo-
nines skalbimo masi-
nas, 2 pramonines
dziovykles, pramoninj
lyginimo vola, elekt-
romobilj

pavaduotojas, tikvedys
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paslaugy centro modernizavimas® jgyvendinimas remonto darbus (visy
patalpy perdazymas,
reikiamy darby

atlikimas, susijgs su
ilgalaike socialine
globa.

1.3.3. Organizuoti teikiamy paslaugy kokybés jvertinimg Atlikty teikiamy
(apklausa atlikta ne maziau 60 proc. teikiamy paslau- | socialiniy paslaugy
gy): apklausy skaicius 18
vnt. Paslaugy gavéjy
teigiamai jvertinusiy
Centro teikiamas
paslaugas, dalis, > 90
proc.
1.33.1. | PREVENCINES SOCIALINES PASLAUGOS 2
1.3.3.1.1. | Informavimas -
1.3.3.1.2. | Potencialiy socialiniy paslaugy gavéjy paieska 1
1.3.3.1.3 | Kompleksinés paslaugos Seimai 1
1.3.3.2 BENDROSIOS SOCIALINES PASLAUGOS 2
1.3.3.2.1. | Konsultavimas
1.3.3.2.2. | Tarpininkavimas ir atstovavimas i
1.3.3.2.3. | Maitinimo organizavimas -
1.3.3.2.4. | Apripinimas biitiniausiais drabuziais ir avalyne -
1.3.3.2.5. | Transporto organizavimas 1
1.3.3.2.6. | Asmeninés higienos ir prieziliros paslaugy organizavi- 1
mas
SPECIALIOSIOS SOCIALINES PASLAUGOS
1.3.3.3. Socialinés prieZitiros paslaugos 5
1.3.3.3.1. | Pagalba j namus 1
1.3.3.3.2. | Socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkai- -
rimo paslauga
1.3.3.3.3. | Socialiné prieziiira §eimoms 1
1.3.3.3.4. | Apgyvendinimas savarankiSsko gyvenimo namuose 1
1.3.3.3.5. | Intensyvi kriziy jveikimo pagalba -
1.3.3.3.6. | Vaiky dienos socialiné prieziiira 1
1.3.3.3.7. | Socialiniy dirbtuviy paslauga 1
1.3.3.3.8. | Socialinés globos paslaugos 3

Direktoriaus
pavaduotojas, vedéjas
socialiniams reikalams,
vyr. socialinis
darbuotojas, socialiniai
darbuotojai, atvejo
vadybininkai,
vairuotojai, BSN
koordinatorius,
socialiniai darbuotojai
darbui su rizikos
Seimomis

dokumento nyorasas




1.3.3.3.9. | Dienos socialiné globa centre 1 ICKITonInio

1.3.3.3.10 | Dienos socialiné globa asmens namuose 1 2026-03-18 Nr. SPCVI-75

1.3.3.3.11 | Trumpalaiké socialiné globa -

1.3.3.3.12 | Ilgalaiké socialiné globa 1

1.3.34. Laikino atokvépio paslauga 1

1.3.3.4.1. | Laikino atokvépio paslauga prizitirimo asmens na- 1
muose

1.3.3.4.2. | Laikino atokvépio paslauga jstaigoje -

1.3.3.5. Kitos paslaugos 4

1.3.3.5.1. | Atvejo vadyba 1

1.3.3.5.2. | Asmeniné pagalba 1

1.3.3.5.3. | Nejgaliyjy apriipinimas techninés pagalbos priemoné- -
mis

1.3.3.5.4. | Nespecializuoto pacienty pavézéjimo paslauga 1

1.3.3.5.5. | Integrali pagalba 1

1.3.3.6. Jtraukti savanorius j Centro veikla Sékmingai jtraukta 1 | Direktoriaus pavaduoto-

savanoriai jas, vedéjas socialiniams
reikalams

1.3.3.7. Itraukti praktikantus j Centro veikla Sékmingai jtraukta 4 | Direktoriaus pavaduoto-

praktikantai jas, vedéjas socialiniams
reikalams

1.4. PLESTI IR IVAIRINTI SOCIALINES PASLAUGAS IGYVENDINANT PROJEKTUS IR SOCIALI-
NES INICIATYVAS

1.4.1. Uztikrinti integralios pagalbos projekto plétra Ne maziau 4 nauji Direktorius, direktoriaus

paslaugos gavéjai per | pavaduotojas, atvejo
metus, kad biity vadybininkas
pasiektas projekto

numatytas rodiklis 60

unikaliy paslaugy

gaveéjy.

1.4.2. Uztikrinti planinj Socialiniy dirbtuviy plétros projekto | Atliktis paprastojo Vedéjas socialiniams
vykdyma bei naujy darbinés veiklos sri¢iy remonto darbus, reikalams, direktoriaus
integravima jsigyti reikiama pavaduotojas, projekte

jranga naujai darbinei | dirbantys darbuotojai
veiklai, jrengti
keltuva asmenims su
judéjimo negalia.
1.4.3. Uztikrinti Kompleksiniy paslaugy Seimai (KOPA) 178 uzsiémimy, Direktorius, direktoriaus

projekto veikly organizavima Lazdijy rajono

kuriais pasinaudos

pavaduotojas, projekte

dokumento nyorasas




savivaldybés gyventojams

Lazdijy rajono
savivaldybés
gyventojai

sy T
ikvedys

dokumento nyorasas
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Projekto ,,VieSosios jstaigos Lazdijy socialiniy
paslaugy centro modernizavimas® jgyvendinimas

Atliktas visuose
kambariuose ir
patalpose parastasis
remontas, pakeisti
langai patalpose,
kuriose numatyta
plétra.

Direktorius, direktoriaus
pavaduotojas, ikvedys,
instituciniy paslaugy
skyriaus vyr. socialinis
darbuotojas

1.5. UZTIKRINTI INFORMACIJOS PRIEINAMUMA APIE TEIKIAMAS PASLAUGAS IR ISTAIGOS
VEIKLA
1.5.1. Uztikrinti teikiamy paslaugy vieSinima: Suorganizuota per Direktoriaus pavaduoto-
metus vieSinimo ren- | jas, vedéjas socialiniams
giniy, susitikimy, pa- | reikalams, vyr. sociali-
rody ir pristatymy 73 | nis darbuotojas, sociali-
vnt. niai darbuotojai, uzimtu-
mo specialistas, atvejo
vadybininkai, socialiniai
darbuotojai, darbui su
Seima
1.5.1.1. Socialinés pagalbos paslaugy skyriaus teikiamy Teikiamy paslaugy Vedéjas socialiniams
paslaugy viesinimas vieSinimas sociali- reikalams, socialinis
niuose tinkluose (ne darbuotojas
maziau 5 kartai per
metus) ir kitais viesi-
nimo kanalais ( ne
maziau kaip 5 kartus
per metus).
1.5.1.2. Paramos Seimai paslaugy skyriaus teikiamy paslaugy | Akimirky fiksavimas | Atvejo vadybininkai, so-
vieSinimas ir vieSinimas sociali- | cialiniai darbuotojai,
niuose tinkluose (ne darbui su Seima
maziau kaip 30 karty
per metus) ir kitais
vieSinimo kanalais
(ne maziau kaip 5
kartus per metus)
1.5.1.3. Socialiniy paslaugy asmens namuose skyriaus Akimirky fiksavimas | Vedéjas socialiniams

teikiamy paslaugy vieSinimas

ir vie§inimas sociali-

reikalams, socialiniai




niuose tinkluose (ne
maziau kaip 12 karty
per metus) ir kitais
viesinimo kanalais
(ne maziau kaip 3

darbuotojai
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kartus per metus)
1.5.1.4. Instituciniy paslaugy skyriaus teikiamy paslaugy Akimirky fiksavimas | Vyr. socialinis darbuoto-
vieSinimas ir vieSinimas sociali- | jas, socialiniai darbuoto-
niuose tinkluose (ne | jai, uzimtumo speciali-
maziau kaip 20 karty | stas
per metus) ir kitais
viesinimo kanalais
(ne maziau kaip 5
kartus per metus)
2. STIPRINTI DARBUOTOJU SOCIALINE ATSAKOMYBE, LYDERYSTE IR ORGANIZACINE
KULTURA
2.1. Didinti jstaigos darbuotojy jsitraukima j vykdomas veiklas bei lyderyste, gerinti darbo salygas, uZtikrinti
profesinj augima ir kompetenciju tobulinima
2.1.1 UZztikrinti darbuotojy jsitraukimg j Centro viding Darbuotojams Direktoriaus pavaduoto-
komunikacija organizuoty jas, vedéjas socialiniams
susirinkimy skaiCius, | reikalams, sekretorius -
12 vnt. personalo specialistas,
vyr. socialiniai darbuo-
tojai, atvejo vadybini-
nkai, socialiniai darbuo-
tojai
2.1.2 Direktorius, direktoriaus
pavaduotojas, vedéjas
Jgyvendintas socialiniams reikalams,
UZztikrinti Centro darbuotojy kompetencijy kélima kompetencijy kélimo | atvejo vadybininkai,
planas 95 proc. vyr. socialiniai darbuo-
tojai, socialiniai darbuo-
tojai, atvejo vadybini-
nkai
2.1.3 Gerinti darbuotojams darbo salygas 2 kabinety Direktorius, tikvedys

perdazymas, 2 spinty
su uzraktais jsigijimas
atvejo vadybininky
kabinete, 2 telefony




jsigijimas, psichologo
kabineto jrengimas.
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Organizuoti darbuotojy darbo salygy jvertinima

Atlikta 1 darbuotojy
apklausa ir vertinimas
del pasitenkinimo
savo darbu ir darbo
salygomis (85 proc. ir
daugiau teigiamai
jvertino darbo
salygas)

Direktorius, direktoriaus

pavaduotojas, vedéjas
socialiniams reikalams

Organizuoti anketing apklausg jvertinant darbuotojy
pasitenkinimg vidine jstaigos komunikacija

Atlikta 1 darbuotojy
apklausa ir vertinimas
dél pasitenkinimo
vidine jstaigos
komunikacija (85
proc. ir daugiau
teigiamai jvertino
darbo salygas)

Direktorius, direktoriaus

pavaduotojas, vedéjas
socialiniams reikalams

2.2.

Vykdyti Istaigos planuojamy pasiekti pagrindiniy rodikliy nuolatine stebéseng

2.2.1.

Atlikti Jstaigos planuojamy pasiekti pagrindiniy
veiklos rodikliy vertinimg

Pasiekti pagrindiniai
planuoti veiklos
rodikliai

Direktorius, direktoriaus

pavaduotojas, vedéjas
socialiniams reikalams,
vyr. buhalteris
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